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POLITICA DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

En Laboratorio Agricola Biaster S.A.C. nos comprometemos a brindar servicios de analisis y
diagndstico agricola de calidad, cumpliendo con los requisitos de nuestros clientes, las normas ISO
9001 “Sistemas de Gestion de la Calidad”, las disposiciones legales aplicables y las buenas practicas
profesionales. Promovemos la mejora continua, un entorno de trabajo sequro y saludable conforme

al Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo (SST), contribuyendo al desarrollo

sostenible del sector agricola peruano.

Objetivos:

Excelencia en el Servicio:

Garantizar la confiabilidad de nuestros resultados de analisis, ofreciendo un servicio de atencidn
al cliente personalizado y eficiente, mediante asesoramiento técnico de valor agregado a
nuestros clientes.

Mejora Continua:
o Mejorar continuamente la eficacia del Sistema Integrado de Gestion, asi como su
desempeio, estableciendo objetivos medibles y los controles necesarios.

o Asegurar el desarrollo profesional de nuestro personal, acompafiado de laimplementacién
de nuevas tecnologias que ayuden a la mejora de los procesos.

Satisfaccion del Cliente:

Recopilar y analizar la retroalimentacién de los clientes para mejorar continuamente nuestros
servicios.

Sequridad y salud en el trabajo:
o Garantizar condiciones de trabajo sequras y saludables para todos nuestros
colaboradores, previniendo lesiones, enfermedades ocupacionales e incidentes

relacionados con el trabajo.

o Identificar peligros y controlar los riesgos locativos, mecdnicos, fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergonémicos y psicosociales.

o Fomentar una cultura preventiva que promueva la participacion activa de los

trabajadores en los elementos del Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo.

o Cumplir con la normativa vigente y otros requisitos suscritos en materia de sequridad y

salud ocupacional.
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